DES SERVICES
DE PROXIMITE
POUR LES AINES

A BERCHEM-SAINTE-AGATHE




INFORMATION GENERALE

Cette brochure rassemble les différents services mis en
place par le CPAS de Berchem-Sainte-Agathe pour les
ainés. Que ce soit pour favoriser I'autonomie et le maintien
a domicile ou pour apporter un soutien au quotidien ou en-
core pour proposer un nouvel environnement de vie.

Différents services collaborent et forment un continuum
d’aide et de soins pour les ainés :

* le restaurant Mimosa

* le Service d’Aide a Domicile

* le transport Bernavette

¢ le Centre d’Accueil de Jour Hortensias

¢ le Centre de Soins de Jour Tournesol

« larésidence Val des Fleurs
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UNE VIS

Nos services partagent une vision commune: apporter aux
alnés des services qui leurs permettent de mener une vie
conforme ala dignité humaine.

DES VALEURS P

Le personnel partage des valeurs qu’il applique dans son
travail : 'autonomie, I'individualité, I'intégrité et le respect.

Nous accordons une grande importance au lien social, a la
liberté et al’égalité des droits et des devoirs ainsi qu’a la vie
privée et a la confidentialité.

UNE MISSION CC

Nos équipes qualifiées et chaleureuses travaillent dans le
butde:

» Conserver une autonomie et un état de santé optimal;

* Préserver et encourager les contacts;

 Stimuler aussi longtemps que possible les aptitudes en in-
citant a participer activement a la vie sociale.

€¢ .
Le bien-étre de chacun

est au centre de nos
préoccupations.



LES SERVICES

RESTAURANT

MIMOSA

Mimosa est un restaurant communautaire créé en priorité
al’attention des citoyens berchemois agés de 60 ans et plus.
Il s’agit d’'unlieu de rencontre qui propose une alimentation
saine et durable labelisé Good Food.

Ouvert chaque jour de la semaine ainsi que les week-ends de
11h30 a 14h. Le service commence a 12h.

Réservation obligatoire minimum un jour a I'avance soit sur
place, a la réception du Val des Fleurs, soit par téléphone
exclusivement du lundi au vendredi de 8h a 20h au 02/563
36 00. Il est possible de laisser un message vocal mais il est
impératif de préciser la date et le repas souhaité (quotidien
ou alternatif) ainsi que votre nom.

Menu a 7 € inclut: potage, plat principal, dessert, café, eau
ou biere de table. L'achat des tickets et 'inscription se font
a la caisse du CPAS, le mardi et le vendredi de 10h a 11h45
(avenue de Selliers de Moranville 91).

Menu disponible sur le site cpasberchem.brussels
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Le service d’Aide a Domicile soutient les Berchemois qui ne
sont plus en mesure de réaliser les taches de la vie quoti-
dienne momentanément ou pour une période plus longue.

» Vaide familiale pour une aide dans les taches quotidiennes
et pour un accompagnement social;

e I’aide ménagere pour I’entretien du domicile et un soutien
relationnel;

» D'organisation de livraison de repas a domicile;

 Le transport Bernavette adapté pour personne a mobilité
réduite.

Apreés avoir contacté le Service d’Aide a Domicile, un en-
tretien avec un assistant social sera organisé afin de com-

prendre et répondre au mieux a vos besoins.

Le tarif est calculé sur base des revenus et apres avoir réali-
sé un programme adapté.

Guide détaillé du Service d’Aide a Domicile
disponible sur demande.



BERNAVETTE
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La Bernavette est un service de transport pour personnes a
mobilité réduite. Le véhicule est équipé d’un élévateur au-
tomatique pour chaise roulante.

Le minibus vous prend en charge depuis votre domicile
jusqu’a l'arrét de votre choix parmi plusieurs endroits stra-
tégiques dans la commune (commerces, administration
communale, Valida, ...). Vous pouvez vous faire accompa-
gner d’'une personne ou par votre chien-guide.

Du lundi au vendredi (saufles jours fériés) de 8h a 18h.

Réserver au moins deux jours ouvrables avant la date du
transport aupres du Service d’Aide a Domicile par téléphone
au 02/482 13 35 ou par e-mail al’adresse suivante:
bernavette@cpas-ocmwberchem.brussels

1,50 € par trajet. Les tickets sont vendus par carnet de 10
trajets a la caisse du CPAS, le mardi et le vendredi de 10h a
11h45 (avenue de Selliers de Moranville 91).

Reglement et arréts desservis disponibles sur
cpasberchem.brussels
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Le Centre d’Accueil de Jour Hortensias est un lieu de ren-
contre ou s’organisent des activités pour les personnes de
60 ans et plus.

« Des activités didactiques, créatives, ludiques et sportives
auxquelles 'on peut participer en groupe;

* Des informations et un accompagnement administratif ou
social en orientant vers d’autres services du CPAS ou asso-
ciations de la commune;

» Un espace mis a disposition pour tout type d’événementlié
aux seniors.

Le lundi, mercredi et vendredi de 9h a 16h. Fermé les jours
fériés.

Formule au choix: matinée, apres-midi ou toute la journée.
Le prix est de 3 € par demi-journée. L'inscription se fait sur
rendez-vous aux Hortensias.

Calendrier des activités disponible sur cpasberchem.brussels



‘)I @ TOURNESOL

ZONNEBLOEM

Le Centre de Soins de Jour Tournesol accueille des per-
sonnes qui ont des difficultés locomotrices et/ou de mé-
moire. Une aide globale et personnalisée est apportée tant a
la personne accueillie qu’a sa famille.

Une équipe professionnelle composée dune infirmiére,
trois aides-soignantes, une ergothérapeute et deux kiné-
sithérapeutes assure les soins et propose des activités dans
un cadre convivial.

Du lundi au vendredi de 8h a 16h30. Fermé les jours
fériés.

Une journée cotite 20 € et comprend les activités, le petit-
déjeuner et le repas du midi. I’inscription se fait au
Tournesol.

Possibilité d’accueil et d’organiser un transport pour les
personnes en fauteuil roulant.

VAL DES FLEURS
BLOEMENDAL

)

La résidence Val des Fleurs est un lieu de vie moderne,
convivial et familial. C’est une «maison ouverte vers l'exté-
rieur» qui offre la possibilité de participer a des activités qui
favorisent aussi bien le développement personnel que les
contacts sociaux.

Une équipe formée de personnel paramédical, infirmier,
soignant, kinésithérapeute, ergothérapeute, de propreté et
logistique garantissent les services et les soins adaptés aux
résidents.

» Formule all-inclusive. Le prix ne peut pas étre un frein qui
empécheraitl’acceés alarésidence. N’hésitez pas a contacter
le Service Social du CPAS.

» I’admission s’effectue selon certains critéres et sur base
d’un dossier médico-social.

» Larésidence dispose d’une cafétéria, d’'un jardin et de plu-
sieurs terrasses.

* Possibilité de manger au restaurant communautaire
Mimosa avec sa famille ou ses amis (voir conditions).

Brochure d’accueil disponible sur le site cpasberchem.brussels
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E.R.: J.-F. CULOT, PRESIDENT DU CPAS BSA, AV.DE SELLIERS DE MORANVILLE 91, 1082 BERCHEM-SAINTE-AGATHE

MIMOSA - RESTAURANT COMMUNAUTAIRE
02/563 36 00 - du lundi au vendredi de 8h a 20h
mimosa@cpas-ocmwberchem.brussels

avenue de Selliers de Moranville 124

SERVICE D’AIDE A DOMICILE

02/482 13 35 - 02/482 13 05 - du lundi au vendredi de 8h00 a 12h00 et
de 13h00 a 16h30

sad@cpas-ocmwberchem.brussels

avenue de Selliers de Moranville 91

BERNAVETTE - SERVICE DE TRANSPORT

02/482 13 35 - 02/482 13 05 - du lundi au vendredi de 8h00 a 12h00 et
de 13h00 a4 16h30

bernavette@cpas-ocmwberchem.brussels

avenue de Selliers de Moranville 91

HORTENSIAS - CENTRE D’ACCUEIL DE JOUR
02/435 27 65 - lundi, mercredi et vendredi de 9h00 a 12h00 et de
13h00 a16h30

hortensias@cpas-ocmwberchem.brussels

avenue de Selliers de Moranville 120

TOURNESOL - CENTRE DE SOINS DE JOUR
02/482 13 08 - du lundi au vendredi de 8h 4 16h30
tournesol@cpas-ocmwberchem.brussels

avenue de Selliers de Moranville 120

VAL DES FLEURS - RESIDENCE
02/563 36 00 - du lundi au dimanche de 8h 4 20h
valdesfleurs@cpas-ocmwberchem.brussels
avenue de Selliers de Moranville 124
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